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中小企業に特化したＷｅｂ制作プラン「ALL INTERNET（オールインターネット）」

ホームページの効果的な運営を目的としたサポートサービスを開始。

～中小企業のＷｅｂ活用を実現させるための、サイト完成から始まるone to oneビジネス～

新サービス開始

【本件に関するお問い合わせ先】 株式会社ジーク 広報：伊藤 電話:080-4122-8489
インターネットからの問い合わせはこちら→https://mx03.all-internet.jp/zeek.jp/inquiry/

約4000社のホームページ制作実績を更新した株式会社ジーク（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：井上英樹）
は、Ｗｅｂ制作プランを販売する「ALL INTERNET（オールインターネット）」において、制作完了からスタートするアフ
ターサービス「サポートナビ」を構築・展開。2009年6月１日にプレオープンし受注を開始、7月より本格始動させる。
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

【サポートサービスについて】

【背景】
経費をかけず、広告ができ、売上を伸ばす戦略として、ホームページ制作
に興味を持つ中小企業が増えている。ただ実際は、ほとんどの中小企業
が同じような境遇で、本来の目標を実現できていないことが、ジークの
4000社を超える制作実績から見えてきた。

＜中小企業のネット活用の実際＞
・ホームページ担当者のほとんどは、他業務との兼任
・ホームページ担当者の多くは、他の社員よりＰＣに少し強いレベル
・熟練した社員を雇うと年間400万以上の人件費

・担当が退職してしまうと、引き継げる担当が居ない
・費用対効果がつかめず、デザイン会社を転々としてしまう
・予算の抽出が難しいため更新が滞る
・改善、改良など課題は多いが、ノウハウがなく遠回りしてしまう
・本来の目的は、売上アップ、費用対効果、業務改善であるはずが結局面
倒な作業が多く非効率

2009年6月1日
株式会社ジーク
【オールインターネット】

▲ＷＥＢブラウザ上から利用できる
お客様専用のMYページ「AIサポートナビ」
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ホームページ制作に意欲的な中小企業の本来の目的は、売上アップ、費用対効果、業務改善、事業成功など。
しかしながら、人員を割けない企業にとっては、目的にたどり着く前に負荷がかかり本末転倒となる傾向にある。
Ｗｅｂ制作業界は、企業の目的を見据えて、ただ良いデザインのホームページを作るだけでなく将来的に価値のある
ホームページ制作プランを提案するべき時代になった。

■中小企業に対し、Ｗｅｂ制作会社はこの現状をフォローできていない。

■名称：サポートナビ
中小企業に合った料金体系、専門用語を使わない担当、
カスタマイズのできるサービス、お客様に喜ばれるオリジ
ナルのマニュアルなど、「オールインターネット」はデザイン
の良さだけではない、Ｗｅｂ戦略まで行き届いたサポート体
制を整えました。
ホームページ制作を受けたお客様へ、個々の事業にあっ
たWeb活用術を「サポートナビ」のマイページから全てご

提供できるようになります。

「オールインターネット」サイト上で公開し
ている制作実績（常時1000社以上）の

業種比率▼



【本件に関するお問い合わせ先】 株式会社ジーク 広報：伊藤 電話:080-4122-8489
インターネットからの問い合わせはこちら→https://mx03.all-internet.jp/zeek.jp/inquiry/
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株式会社ジーク
【オールインターネット】「サポートナビ」サービス内容（抜粋）

▼メインサービス：ＡＩサポートプランの説明

３つのサポートプランを用意。
ホームページ制作後の運用に欠かせない項目を用意しプ
ラン化。コンサルティング会社を利用すると高額なサービス
が効率よく利用できます。予算と方針に合った内容でサ
ポートします。

▼オプションサービス：Ｗｅｂ活用術のポータル窓口を展開

Ｗｅｂ戦略に効果的なサービスを提供。
今後、企業アライアンスを広げ、ユーザーが活用しやすいサービスを増築していく方針。

▲簡易的なものから本格的なものまで
オリジナルの分析レポートを提供
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【本件に関するお問い合わせ先】 株式会社ジーク 広報：伊藤 電話:080-4122-8489
インターネットからの問い合わせはこちら→https://mx03.all-internet.jp/zeek.jp/inquiry/

＜様々なサービスを準備中＞
・セミナーのご案内
・ＳＥＯ対策成功事例
・お役立ち情報の公開
・各種割引サービス・キャンペーンのご案内
・遠隔サポート対応、等

■会社概要
社名 株式会社ジーク http://zeek.jp 代表取締役社長 井上 英樹
所在地 東京都千代田区三崎町2-4-1 TUG-I ビル 3F
■事業内容
All Internet事業 http://www.all-internet.jp（中小企業を対象にしたＷＥＢサイト制作プランの企画・販売・運用）
WebMind事業 http://www.webmind.jp（大規模・長期戦略型、WEBサイトの企画・制作・コンサルティング）
Woman Creative Factory(WCF)事業 http://www.wcf-web.jp（女性スタッフによる女性向けＷＥＢサイトの企画・制作・運用）

「サポートナビ」サービス内容（抜粋）

▼ユーザーごとに、マイページを設置 マイレージ（更新料金割引）
や利用プランなどお客様の
サポート状況を表示

分かりやすいメニュー表示、
ノウハウなどの情報提供、
お客様ごとの更新マニュアルなど、
忙しいホームページ担当者に喜
ばれるメニューを展開

ユーザーの利用頻度が高い
メニューを大きく配置

【今後の展開】
ＡＬＬ INTERNET(オールインターネット)では、中小企業・個人経営者がホームページを制作しやすいプランを随時改善して
いきます。制作完了後からサービスが開始されるサポートナビでは、今まで活用できていなかった企業ホームページをフル
活用し事業に役立てられるよう、企業アライアンスを増築させＷｅｂ戦略のポータル的窓口として拡張させていく方針です。
６月中にサービスメニュー増築の第二フェーズを更新し、７月より本格的に稼動させていきます。


